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"La persona con 
diabetes necesita 

desarrollar el 
carácter tanto 

como el culturismo 
... la 

responsabilidad 
personal por su 

propio bienestar y 
su familia siempre 
debe cultivarse en 

primer plano

El diabético que más sabe, vive el más largo

Aprende como si tuvieras que aprender para 
siempre, vive como si murieras mañana
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Lazcano Cruz M, Ruvalcaba Ledezma JC, Salazar 
Campos A. Empoderamiento del paciente 
diabético, una estrategia de salud para el 
control de la enfermedad. JONNPR. 
2019;4(3):295-303. DOI: 10.19230/jonnpr.2835
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El empoderamiento de los pacientes para controlar la 
enfermedad no solo sera un derecho, sino que sera
"esencial para la sostenibilidad de los sistemas de salud
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BMJ Open. 2018 Dec 14;8(12):e024004. doi: 
10.1136/bmjopen-2018-024004.
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Prim Care Diabetes. 2016 Apr;10(2):129-35. 
doi: 10.1016/j.pcd.2015.09.003. Epub 2016 Jan 
18.
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S: Subjetivo: motivo por el que consulta, lo que 
le pasa....
O: Objetivo: lo que observamos, la 
exploración....
A: Análisis del problema, valoración
P: Plan a seguir, tratamiento.
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BATHE

B: Background: Recordatorio.Significa situarse en el transfondo

del problema. ¿Qué le está sucediendo en su vida? ¿Le ocurre algo en su

vida familiar, laboral o social?

A:Affect: ¿Cómo le está Afectando este problema? Exploramos

los sentimientos del paciente.¿Cómo se siente?.

T: Trouble (Preocupación):¿Qué es lo que más le preocupa de todo lo que me 

cuenta? Nos ayuda a focalizar el problema.

H: Handling (Hand significa mano en inglés) ¿Cómo está manejando

la situación. ¿Qué está haciendo para que el problema mejore? Se busca 

transmitir un sentido de auto-eficacia ya que se muestra interés por la 

búsqueda de soluciones del paciente, asumiendo que se pueden obtener

resultados positivos.

E: Empathy(Empatía):“Eso que me está contando debe ser difícil para usted”.
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Persona + Estrés = Reacción.

A(Acontecimiento) + B (Brain: pensamiento) = 
C (Conducta)
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– Ayudar al individuo a movilizar sus recursos.
– Apoyarle en la realización de tareas.
– Ayudarle proporcionado información para manejar mejor la 
situación.
– Aprendizaje de habilidades para modificar la situación
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